QBE ECLIPSE Cover™

Personal Liability Insurance Suite
Insurans Liabiliti Peribadi

« for Public liability - individual  for Employer’s liability
untuk Liabiliti Awam - individu untuk Liabiliti Majikan

« for Landlord’s liability « for Tenant’s liability
untuk Liabiliti Pemilik Harta untuk Liabiliti Penyewa
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QBE ECLIPSE Cover™ Personal Liability Insurance Suite

The Problems
Increased Personal Responsibility (and Liability)

It's a different world today. An individual in a private capacity now has ever-increasing liability for acts of
negligence.

The comings and goings of everyday life provide an endless list of potential liability.

You are potentially liable for damages if; a visitor slips and falls on your slippery floor; a neighbour’s child
is seriously injured while playing in your backyard; your domestic help hurts her back while cleaning;
your pet bites someone.

History shows that you are at higher risk on matters of personal liability if you:
« Have a swimming pool » Have domestic help

» Engage in sporting activities like hockey, « Own rental properties

rugby, football, golf, baseball or hunting . Rent a residential premise

« Have a domestic dog

Increased Litigation

As individuals become more aware of their rights around the world, they are increasingly turning to
litigation to recover loss. This trend is also evident in Malaysia, which has seen an increase in claims
made against individuals.

Exhaustive Defense Cost / Compensation

In any of the above circumstances, judgments from lawsuits could easily exceed the liability limits on
your underlying insurance policies, especially if there is a critical injury or loss of life. You could face
significant defense fees and court-awarded damages. Without adequate personal liability insurance
cover, you could exhaust your assets trying to defend yourself. QBE can help protect the lifestyle that
you and your family enjoy.

The Solutions

QBE ECLIPSE Cover is designed to help protect you against loss on matters of personal liability. The
cover includes legal costs and expenses reasonably incurred, up to the limit of liability, when you or a
resident family member is found legally responsible for certain liabilities. These include bodily injury
and/or damage to the property when they happen to members of the public, or employees of the
residence who are not members of your household.

Extra Security & Protection
Although most policies for house owners or householders provide liability cover to protect the owner or
occupier, this cover is limited. Usually, it covers accidents directly caused by defects in the:

« buildings

« walls, gates, fences and trees in the compound

« landlord's fixtures and fittings

Whilst this basic cover is essential, it may fall short of the cover you need to fully protect your assets and
lifestyle. QBE ECLIPSE Cover offers extensive private liability insurance for individuals. Importantly, it

includes liability from lawsuits for any injuries you unintentionally cause away from home, even whilst
hunting on public or private land.




Don’t Delay

QBE ECLIPSE Cover is flexible and very reasonably priced. This specialist insurance solution offers extra
security that could save you and your family from financial disaster. Our one page Easywrite Proposal
makes the application process as easy and speedy as possible. Without cover your family faces potential
liabilities that could escalate into millions of ringgits. Talk to you insurance broker or agent about
arranging cover today.

Summary of Covers

Designed to help cover your personal liabilities (as opposed to business liabilities), you can tailor OBE
ECLIPSE Cover to your individual needs. With public liability insurance as the core component, QBE
ECLIPSE Cover offers the flexibility to include any, all or none of the following additional insurance
covers: employer’s liability; tenant’s liability; landlord’s liability.

Core & Flexible Components

Personal Liability Description Core Optional
Insurance Components | Components
A. Public liability QBE will assist in protecting the insured if they become legally v

- Individual liable to pay for personal injury and/or property damage in

connection with an negligent act of Insured or his households.

B. Employer’s QBE will assist in protecting the insured if they become legally v
liability liable to pay for personal injury to any domestic servant
employed by the insured.

C. Landlord’s QBE will assist in protecting the insured if they become legally v
liability liable to pay for personal injury and/or property damage

in connection with the legal ownership, but not physical

occupation, of any domestic premises owned by the insured.

D. Tenant’s QBE will assist in protecting the insured if they become legally v

liability liable to pay for property damage to domestic premises
(including landlord's fixtures and fittings) leased or rented,
but not owned by the insured.

Optional Covers
The more you have, the more you are at risk. QBE ECLIPSE Cover comprises public liability insurance for
private individuals, plus these optional extensions provide even greater protection and peace of mind.

Description Component Sum Core and Optional Component
of Cover Insured (in RM) Components Premiums (in RM)

Compulsory - Choose one of the options

A. Public liability - Individual 500,000 Option | 150
1,000,000 Option Il 200
3,000,000 Option Ill 300
5000,000 Option IV 500

Optional - Choose any or all of the options

B. Employer’s liability insurance Policy Limit Optional - Calculated per employee 20 per employee

C. Landlord’s liability insurance Policy Limit Optional - Calculated per premises 20 per premises

D. Tenant’s liability insurance Policy Limit Optional - Calculated per premises 20 per premises

rented by Insured for his
dwelling




Accidents Waiting to Happen

Employer’s Liability

Mrs. Lim's maid, Aminah was up on a ladder cleaning the ceiling fan. The ladder gave way and Aminah fell and
broke her arm. Aminah brought a case against her employer, and the court rendered a decision in favour of the
plaintiff. If the employer were covered by QBE ECLIPSE Cover, the employer would have been better protected.

Landlord’s Liability

Mr. Rich owned a double storey terrace house which was leased out to Mr. Suzuki. After a heavy downpour,
rainwater got into the house and damaged Mr. Suzuki's computer, carpets and other electrical items. The
extensive damage was only discovered by Mr. Suzuki a few days later, as he had been out of town. The
computer and electrical goods were damaged, and the smell from the wet carpets was unbearable. Mr. Suzuki
took a case against Mr. Rich for damages, claiming he was negligent for not maintaining the house properly,
resulting in the rain damage. QBE ECLIPSE Cover would protect the house owner in such a case.

Tenant’s Liability

Fires commonly start in kitchens. But they can quickly spread to other tenanted apartments in the building.

A woman learned this the hard way. She was cooking up some noodles for her family when one of her children
let out a cry from the bedroom. She left the stove unattended for only a minute’, but that was enough. A fire
started and quickly spread, throughout the apartment. Firefighters arrived quickly to extinguish the blaze, but
water and smoke damage was significant and the responsibility of the woman. If she were covered by QBE
ECLIPSE Cover, QBE would handle the problem.

Public Liability

High-rise buildings are frequently the best use of precious land, and Malaysians love to decorate them with
flowers and plants. Unfortunately, sometimes the plants are not properly secured. And high winds or accidents
have been known to knock pots off balconies. At this point, they stop being decorations and can become
‘bombs'. If they were to strike someone, the person could be seriously wounded or killed. A lawsuit would be
probable if not inevitable, and the costs could be staggering. Being protected by QBE ECLIPSE Cover could
prevent a financial disaster.

Calculation of Premium
Use the table below to calculate the cost of your cover, based on a choice of any or all of the optional
extensions. Once you have completed the table check your analysis with your insurance adviser.

Your Preliminary Calculations

Insurance Component Step 1: Component A is the core of the product, which means
Components Premiums (in RM) applicants must select one of the options shown.
A. Public liability Each option offers a Option | Option Il Option Il Option IV | Your Premium?
- Individual different level of cover and
corresponding premium. 150 200 300 500

Step 2: Use the space below to make notes on your number of risks

Insurance Component g . .

Components Premiums (in RM) and estimated premium. Components B, C & D are optional.
Per Risk # of Risks Your Premium?

B. Employer’s liability 20 per employee Domestic employee

C. Landlord’s liability 20 per premises Premises

D. Tenant’s liability 20 per premises Premises

Step 3: Use the space to sum the premiums for the Your Estimated Total Premium?

covers you have selected. This will give you
a preliminary premium.

Step 4: Check your analysis with your insurance adviser. Fill in the QBE ECLIPSE Cover proposal and submit your application.
QBE will process your application and on acceptance will confirm cover and issue the policy, usually within 14 days.
For more information talk to your insurance adviser.

General exclusions
This policy does not cover any liability arising directly or indirectly out of:
« Liability assumed by agreement « Fines, penalties, punitive « Damage to data or software
« Liability in respect of personal injury to damages awarded by a « War and terrorism
any person under a contract of service or court of law « Asbestos
apprenticeship with the Insured » Gradual pollution

This list is non-exhaustive. Please refer to the policy contract for the full list of exclusions under this policy.

IMPORTANT NOTICE:

1. The information contained herein is subject to the terms, conditions and exclusions of the policy wording, a copy of which can be obtained
from our local QBE office or agent, or your broker.

2. For allintents and purposes where there is a conflict as to the meaning in the Bahasa Malaysia provisions of any part of the Contract, it is
hereby agreed that the English version of the Contract shall prevail.

3. All premiums are subject to Service Tax at the prevailing rate. Policies are subject to RM10 stamp duty.



QBE ECLIPSE Cover™ Insurans Liabiliti Peribadi

Masalahnya

Peningkatan Tanggungjawab Peribadi (dan Liabiliti)
Dunia kini berlainan! Kemampuan diri pada setiap individu sekarang ini telah meningkat liabilitinya
terhadap kecuaian.

Perjalanan hidup setiap hari memberi satu senarai potensi liabiliti yang tiada terhingga.

Anda mungkin bertanggungjawab jika; tetamu anda tergelincir dan jatuh atas lantai anda yang licin; anak
Jiran anda tercedera semasa bermain di halaman rumah anda; pembantu rumah mengalami apa-apa
kecederaan semasa mengemaskan rumah; binatang peliharaan anda mengigit seseorang

Sejarah membuktikan bahawa anda berisiko tinggi terhadap liabiliti peribadi, sekiranya - anda
« Memiliki kolam renang - Mempunyai pembantu rumah

« Terlibat dalam aktiviti sukan seperti hoki, rugbi, e Memiliki harta yang disewakan

bola sepak, golf, besbol atau memburu . Menyewa premis kediaman

« Memiliki anjing peliharaan

Peningkatan Kes Mahkamah

Semakin individu menyedari hak asasi, semakin cenderung mereka menggunakan mahkamah untuk
menuntut kerugian. Perkembangan ini juga dapat dilihat di Malaysia, di mana terdapat peningkatan
kes-kes tuntutan dibuat terhadap individu.

Kos Pembelaan /Pampasan Yang Tinggi

Dalam apajua situasi di atas, penghakiman dari mahkamah berkemungkinan melebihi had liabiliti yang
ditetapkan di dalam polisi insurans anda terutama sekali apabila berlaku kematian dan kecederaan kritikal.
Ini bermakna anda berkermungkinan menghadapi kos pembelaan dan pampasan yang tinggi seperti mana
diperintah mahkamah. Tanpa perlindungan insurans Liabiliti Peribadi yang mencukupi, anda mungkin
kehabisan aset untuk membela diri anda. QBE boleh membantu melindungi corak kehidupan yang
dinikmati oleh anda dan keluarga anda.

QBE ECLIPSE Cover direka khas untuk melindungi anda terhadap kerugian ke atas liabiliti peribadi.
Perlindugan ini termasuk kos mahkamah dan perbelanjaan munasabah yang dikenakan sehingga had
liabiliti apabila anda atau ahli keluarga anda disahkan bertanggungjawab terhadap liabiliti-liabiliti tertentu.
Ini termasuk kecederaan dan/atau kerosakan harta benda apabila ianya berlaku kepada orang awam atau
pembantu yang bukan ahli keluarga anda.

Sekuriti & Perlindungan Tambahan

Walaupun Polisi Empunya Rumah dan/atau Isi Rumah menyediakan perlindungan liabiliti untuk
melindungi tuan rumah atau penghuni tetapi perlindungannya terhad. Biasanya, ia hanya melindungi
kemalangan secara terus disebabkan oleh kerosakan kepada:

e Bangunan
= Dinding, pintu pagar, pagar dan pokok di sekitar rumah kediarman
« [ ekapan dan lengkapan pemilik harta

Walaupun perlindungan asas ini penting, ia berkemungkinan tidak memadai untuk perlindungan yang
anda perlukan untuk melindungi aset dan corak kehidupan anda sepenuhnya. QBE ECLIPSE Cover
menawarkan insurans liabiliti peribadi yang meluas untuk setiap individu. Yang pentingnya, ia termasuk
liabiliti yang berpunca dari kes mahkamah untuk kecederaan yang tidak disengajakan di luar rumah,
sedang memburu di hutan awam atau tanah persendirian.




Jangan Tunggu Lagi!

QBE ECLIPSE Cover adalah fleksibel dengan harganya yang berpatutan. Penyelesaian insurans khas ini
menawarkan sekuriti tambahan yang boleh menyelamatkan anda dan keluarga dari bencana kewangan.
Borang Cadangan Easywrite yang hanya satu muka surat memudahkan dan mempercepatkan proses
permohonan. Tanpa perlindungan ini keluarga anda berpotensi menghadapi liabiliti yang sehingga jutaan
ringgit. Bincanglah dengan broker insurans atau ejen anda hari ini untuk membeli perlindungan ini.

Ringkasan Perlindungan

Insurans ini direka untuk membantu melindungi liabiliti peribadi (kecuali liabiliti perniagaan), anda boleh
memilih QBE ECLIPSE Cover yang bersesuaian untuk keperluan peribadi. Bersama-sama dengan insurans
liabiliti awam sebagai komponen asas, QBE ECLIPSE Cover menawarkan kemudahan untuk merangkumi
apa sahaja, kesemua atau pun tanpa sebarang perlindungan insurans tambahan berikut: liabiliti majikan,
liabiliti penyewa, liabiliti pemilik harta.

Komponen-komponen Asas & Fleksibel
Insurans Liabiliti | Huraian Komponen- | Komponen-
Peribadi Komponen Komponen
Asas Opsyenal
A. LiabilitiAwam | QBE akan membantu melindungi Pihak Diinsuranskan jika mereka v
- Individu didapati sah bertanggungjawab dari segi undangundang untuk
membayar kecederaan peribadi dan / atau kerosakan harta benda
yang bersangkut-paut dengan kelakuan yang tidak disengajakan
oleh Pihak Diinsuranskan atau ahli keluarganya.
B. Liabiliti QBE akan membantu melindungi Pihak Diinsuranskan jika mereka v
Majikan didapati sah bertanggungjawab dari segi undangundang untuk
membayar kecederaan peribadi yang dialami oleh pembantu
rumah mereka.
C. Liabiliti QBE akan membantu melindungi Pihak Diinsuranskan jika mereka v
Pemilik didapati sah bertanggungjawab dari segi undangundang untuk
Harta membayar kecederaan peribadi atau kerosakan harta benda yang
bersangkut-paut dengan hak milik sah, tetapi tidak didiami yang
dimiliki oleh Pihak Diinsuranskan.
D. Liabiliti QBE akan membantu melindungi Pihak Diinsuranskan jika mereka v
Penyewa didapati sah bertanggungjawab dari segi undangundang untuk
membayar kerosakan harta benda tempat kediaman (termasuk
lekapan dan lengkapan Pemilik Harta) yang dipajak atau disewa,
tetapi tidak dimiliki oleh Pihak Diinsuranskan.
Perlindungan Opsyenal

Semakin banyak anda memiliki, semakin banyak risiko anda. QBE ECLIPSE Cover meliputi insurans liabiliti
awam untuk peribadi, ditambah dengan opsyenal lanjutan ini, memberi anda lebih perlindungan dan
kehidupan yang selesa.

Huraian KomponenJumiah | Komponen Asas Premium
Perlindungan Diinsuranskan (RM) | dan Opsyenal Komponen (RM)
Waijib - Pilih satu daripada berikut
A. Liabiliti Awam - Individu 500,000 Pilihan | 150
1000000 Pilihan Il 200
3000000 Pilihan Il 300
5000000 Pilihan 1V 500
Opsyenal - Pilih satu atau kesemua berikut
B. Insurans Liabiliti Majikan Had Polisi Opsyenal - Dikira mengikut 20 setiap pembantu
bilangan pembantu
C. Insurans Liabiliti Pemilik Had Polisi Opsyenal - Dikira mengikut bilangan | 20 setiap premis
Harta premis yang dimiliki
D. Insurans Liabiliti Penyewa Had Polisi Opsyenal - Dikira mengikut bilangan | 20 setiap premis
premis yang disewa
oleh Pihak Diisuranskan




Malang tidak berbau
Liabiliti Majikan
Aminah, pembantu rumah Puan Lim telah memanjat tangga untuk membersihkan kipas siling. Malangnya tangga tersebut

tumbang menyebabkan Aminah terjatuh dan tangannya patah. Aminah telah menyaman majikannya dan keputusan
mahkamah lebih memihak kepada Aminah. Jika Puan Lim mempunyai QBE ECLIPSE Cover beliau akan dilindungi sepenuhnya.

Liabiliti Pemilik Harta

En. Rich memiliki sebuah rumah teres dua tingkat yang disewakan kepada En. Suzuki. Pada suatu hari selepas hujan lebat,
air hujan telah memasuki rumah tersebut dan membasahi komputer, permaidani dan juga alat-alat elektrik yang dimiliki oleh
En. Suzuki. Beliau hanya mengetahui kerosakan selepas beberapa hari kerana beliau berada di luar daerah. Komputer dan
juga alat-alat elektrik lain telah mengalami kerosakan teruk dan permaidani yang basah sudah berbau. En. Suzuki menyaman
En.Rich di atas kerugian yang dialaminya, akibat daripada kecuaian En. Rich yang tidak menyelenggara rumah tersebut
dengan sebaiknya dan di dalam kes sebegini, QBE ECLIPSE Cover boleh melindungi pemilik harta.

Liabiliti Penyewa

Kebakaran selalunya berpunca dari dapur, tetapi boleh merebak cepat ke apartmen lain di dalam bangunan yang sama.
Seorang wanita telah mendapat pengajaran dari pengalaman ini. Dia sedang memasak mee untuk keluarganya dan
mendengar tangisan anaknya dari bilik tidur, sejurus itu beliau meninggalkan dapur seketika. Walaupun hanya seminit,
kebakaran telah bermula dan merebak cepat ke apartmen lain bangunan tersebut. Pasukan Bomba telah sampai dengan
cepatnya untuk memadamkan api. Malangnya kerosakan teruk berlaku berpunca dari asap hitam dan air yang disembur oleh
pasukan bomba telah menyebabkan keluarga wanita tersebut terpaksa bertanggungjawab. Jika mereka dilindungi oleh QBE
ECLIPSE Cover, QBE akan mengambilalih dan mengendalikan masalah mereka.

Liabiliti Awam

Disebabkan oleh harga tanah yang tinggi, pembinaan bangunan tinggi seperti pangsapuri adalah penyelesaian yang
terbaik, dan penghuninya memang suka menghiasinya dengan pokok bunga. Malangnya, kekadang pokok bunga ini tidak
diletakkan dengan sempurna, angin kencang ataupun kemalangan boleh menyebabkan pasu-pasu terjatuh dari beranda.
Dalam keadaan ini, ia bukan lagi perhiasan tetapi telah menjadi ‘bom’ Jika pasu yang jatuh terhempap seseorang,

kecederaan teruk ataupun kematian mungkin berlaku. Kes mahkamah tentu sudah menanti dan kos berkemungkinan

melambung tinggi. Jika anda memiliki QBE ECLIPSE Cover, anda dapat mengelak dari bencana kewangan.

Pengiraan Premium
Sila gunakan jadual di bawah untuk mengira kos perlindungan anda, mengikut mana-mana opsyenal lanjutan berikut.
Setelah selesai, semak analisis dengan penasihat insurans anda.

Permulaan Pengiraan
Komponen Premium Langkah 1: Komponen A adalah produk asas, bermaksud pemohon
Insurans Komponen (RM) mestilah memilih satu daripada pilihan yang ditunjukkan.
A. Liabiliti Awam Setiap pilihan menawarkan Pilihan | Pilihan Il Pilihan Ill Pilihan IV | Premium Anda?
- individu tahap perlindungan dan
premium yang berbeza. 150 200 300 500

Langkah 2: Guna ruang di bawah untuk mencatat bilangan risiko dan

Komponen Premium ) -

Insurans Komponen (RM) penganggaran premium. Komponen B,C & D adalah pilihan.
Tiap-tiap risiko # Risiko Premium anda?

B. Liabiliti Majikan 20 setiap pembantu Pembantu rumah

C. Liabiliti Pemilik Harta | 20 setiap premis Premis

D. Liabiliti Penyewa 20 setiap premis Premis

Langkah 3: Guna ruang untuk menjumlahkan Anggaran Jumlah Premium Anda?

premium perlindungan yang anda pilih.
Ini memberikan permulaan premium anda.

Langkah 4: Semak analisis anda dengan penasihat insurans anda. Isikan borang cadangan QBE ECLIPSE Cover dan serahkan
permohonan anda. QBE akan memproses permohonan anda dan mengesahkan perlindungan dan seterusnya
megeluarkan polisi, kebiasaanya dalam masa 14 hari. Untuk maklumat lanjut sila hubungi penasihat insurans anda.

Pengecualian Am

Polisi ini tidak melindungi sebarang liabiliti yang timbul secara langsung atau tidak langsung daripada:

« Liabiliti yang ditanggung dari cara perjanjian « Denda, penalti, ganti rugi punitif « Kerosakan kepada data

« Liabiliti berkenaan dengan kecederaan diri kepada yang diberikan oleh mahkamah atau perisian
mana-mana orang di bawah kontrak perkhidmatan undang-undang « Peperangan dan keganasan
atau perantisan dengan Pihak Diinsuranskan « Pencemaran beransur-ansur « Asbestos

Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kontrak polisi untuk senarai penuh pengecualian di bawah polisi ini.

NOTIS PENTING:

1. Maklumat yang terkandung di sini adalah tertakluk kepada terma-terma, syarat-syarat dan pengecualian pada polisi, salinannya boleh diperolehi
di pejabat QBE yang berdekatan atau ejen atau broker anda.

2. Bagi tujuan dan maksud sekiranya terdapat konflik atau kekaburan berkenaan makna di dalam peruntukan Bahasa Malaysia tentang mana-
mana bahagian Kontrak, adalah dipersetujui bahawa Kontrak versi Bahasa Inggeris akan digunakan.

3 Semua premium adalah tertakluk kepada Cukai Perkhidmatan pada kadar semasa. Polisi adalah tertakluk kepada duti setem RMI10.



QBE Malaysia

QBE Insurance entered the Malaysian market in 1905, and we are proud to have played a role in
Malaysia’s growth and success. Over the decades we have developed enviable levels of local
knowledge and expertise. Increasingly, we are seen as an innovator and provider of specialist
insurance covers that help business manage risk. Local knowledge; regional expertise;
world-wide strength - this is QBE Malaysia.

QBE Malaysia offers a range of insurance products in the following categories:

« General Liability & Professional Indemnity « Accident & Health

« Engineering & Contract Works « Motor

« Marine « Travel

« Domestic Property « General Accident

« Commercial Property & Business Interruption « Workers’ Compensation

QBE Insurance telah memasuki pasaran Malaysia pada tahun 1905 dan berbangga memainkan
peranan dalam pembangunan dan kejayaan di Malaysia. Melalui beberapa dekad ini, kami telah
menimba pengetahuan dan pengalaman yang disanjungi. Lebihlebih lagi, kami merupakan
pemangkin dan pakar perkhidmatan insurans yang telah membantu perniagaan mengawal risiko.
Pengetahuan tempatan; kepakaran serantau: keutuhan sedunia - inilah QBE Malaysia.

QBE Malaysia menawarkan produk-produk insurans yang memuaskan untuk kategori

 Liabiliti Am & Indemniti Profesional « Kemalangan & Kesihatan
o Kejuruteraan & Kerja-kerja Kontrak - Motor

e Marin e Pelancongan

« Harta benda Persendirian e Kemalangan Am

e Harta benda Perniagaan & Perniagaan Tergendala e Pampasan Pekerja

A
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QBE Insurance (Malaysia) Berhad

Registration No./ No Pendaftaran: 198701002415

Part of QBE Insurance Group / Sebahagian daripada QBE Insurance Group

(Licensed under Financial Service Act 2013, regulated by Bank Negara Malaysia /

dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan 2013, dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia)

No. 638 Level 6, Block B1, Leisure Commerce Square,

No. 9, Jalan PJS 8/9, 46150 Petaling Jaya,

Postal Address P.O.Box 10637,50720 Kuala Lumpur, MALAYSIA.
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