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LEMBARAN PENDEDAHAN PRODUK 
Helaian Pendedahan Produk (PDS) ini memberikan anda maklumat penting tentang insurans anda. Pelanggan lain 
telah membaca PDS ini dan mendapati ia membantu. Anda harus membacanya juga. 
 
1. Apakah QBE Travel Protector X 

 

QBE Travel Protector X menawarkan ganti rugi sekiranya berlaku kejadian yang tidak diingini dan kejadian yang 

dilindungi semasa dalam perjalanan anda dalam Tempoh Insurans. Terdapat 2 jenis polisi, satu untuk 

perjalanan antarabangsa dan satu lagi untuk perjalanan domestik 

 

2. Ketahui Perlindungan Insurans Anda 
Sebagai ilustrasi, Pelan Standard  RM112.60 setahun di Asia Pacific (domestik dikecualikan), anda akan menerima 
perlindungan insurans berikut:  

Polisi ini meliputi Polisi ini TIDAK MELIPUTI 

• Kematian & Hilang Upaya Kekal Akibat Kemalangant – 
RM 200,000 

• Perbelanjaan Perubatan– RM300,000 

• Bantuan Kecemasan Seluruh Dunia - Tiada had 

• Pembatalan, Penangguhan, atau Pemendekan 
Perjalanan - RM20,000 

• Penumdaan, Pelancongan Perjalanan atau Terlepas 
Penyambungan Perjalanan – RM2,500 

• Kehilangan atau Kerosakan Bagasi atau Barangan 
Peribadi – RM5,000 

• Kelewatan Bagasi – RM800 

• Kehilangan Dokumen Perjalanan dan Wang Peribadi – 
RM3,000 

• Liabiliti Diri– RM 500,000 

• Perlindungan Rumah – RM2,000 

• Sewa Kereta Berlebihan / Deduktibel– RM1,000 

• COVID-19 perlindungan tambahan 

• Peperangan, pencerobohan, tindakan musuh-
musuh asing, permusuhan atau operasi perang, 
perang saudara, dahagi, kekecohan. 

• Kecederaan diri yang disengajakan atau bunuh 
diri. 

• Melahirkan anak, kehamilan atau keguguran. 

• Pengecualian Penyakit Berjangkit atau 
Berjangkit semasa PHEIC. 

• melibatkan diri atau mengambil bahagian dalam 
aktiviti-aktiviti di bawah: Sukan Ekstrem dan 
Aktiviti Sukan; Mana-mana sukan profesional; 
Perlumbaan; Ekspidisi; Lawatan perburuan 
persendirian; Ski off-piste; Rakit redah rejam 
persendirian gred 4 atau ke atas; Lumba layar 
laut atau kembara dalam gua (potholing); Sukan 
dalam air yang memerlukan penggunaan alat 
pernafasan tiruan; Bermotosikal; Mendaki 
gunung atau Berjalan trek melebihi 3,000 meter; 
Mendaki tembok atau turun cenuram di luar; 

• Sebarang aktiviti jenayah 

Selain perlindungan tahunan, anda boleh memilih tempoh perlindungan yang lebih pendek untuk tempoh 
perjalanan yang lebih singkat. Premium akan berbeza-beza berdasarkan jumlah hari dan kawasan yang akan 
anda lawati. 
 

Nota: Senarai ini tidak lengkap. Anda harus merujuk kepada polisi untuk senarai penuh terma dan syarat atau 
bercakap dengan ejen anda, atau kami terus untuk memahami perlindungan ini. 

 

Tempoh perlindungan yang tersedia adalah berdasarkan bilangan hari anda melancong, atau pilih pelan tahunan 
jika anda merancang untuk melancong dengan kerap. 

 

Jika anda mempunyai sebarang soalan atau memerlukan bantuan dengan insurans kami, anda boleh: 

Panggil kami Lawat kami Emel kami Tulis kepada kami 

 
   

03-7861 8400 

 

https://www.qbe.com/my 

 

info.mal@qbe.com 

 

No. 638, Level 6, Block B1,  

Leisure Commerce Square, 

No. 9, Jalan PJS 8/9, 46150 Petaling Jaya, 

Postal Address P.O. Box 10637,  

50720 Kuala Lumpur, Malaysia. 
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3. Ketahui Kewajipan Anda 

Sebagai ilustrasi, pelan Standard RM375 setahun di Asia Pacific (luar negara kecuali domestik): 

Asas RM 375 

Perlindungan tambahan: - 

Rebat (-25%) -RM 93.75 

Anda juga perlu membayar yuran dan caj berikut: 

Duti Setem: 

RM 10.00  

(tidak termasuk dalam premium tahunan 

yang ditunjukkan) 

Cukai Perkhidmatan* Tidak terpakai sebab luar negara sahaja 

Jumlah perlu bayar RM 291.25 

*QBE Insurance (Malaysia) Berhad memelihara hak untuk menyesuaikan kadar cukai perkhidmatan yang 

dikenakan ke atas premium polisi mengikut sebarang perubahan kepada undang-undang dan garis panduan 

cukai perkhidmatan. 

 

4. Syarat Utama Lain 
 

• Anda mesti memberikan semua fakta dalam borang permohonan anda dengan lengkap dan tepat. 

• Anda mesti mendedahkan semua fakta material seperti pekerjaan dan usaha peribadi anda 

• Perjalanan pergi balik: tempoh maksimum setiap perjalanan ialah 90 hari 

• Perjalanan pergi balik (domestik): tempoh maksimum setiap perjalanan ialah 30 hari 

• Pelan Tahunan: tempoh maksimum setiap perjalanan perlindungan ialah 90 hari, bilangan perjalanan tanpa had 

setahun. 

• Semua perjalanan mesti bermula dari MalaysiaOrang yang diinsuranskan mestilah warganegara Malaysia, 

penduduk tetap Malaysia, pemegang permit kerja, pemegang pas atau orang yang bekerja secara sah di Malaysia 

dan pasangan/anak mereka yang menetap secara sah di Malaysia. 

• Semua tuntutan mesti diberikan secara bertulis dalam tempoh 30 hari dari sebarang kejadian yang mungkin 

menimbulkan tuntutan. 

 

Nota: Senarai ini tidak lengkap. Anda harus merujuk kepada polisi untuk senarai penuh terma dan syarat atau 

bercakap dengan ejen anda, atau kami terus untuk memahami perlindungan ini. 

 

 

5. Boleh saya batalkan polisi saya? 
 

Anda boleh membatalkan polisi anda pada bila-bila masa dengan memberi notis bertulis kepada kami 

 

Selepas pembatalan, anda berhak mendapatkan pemulangan sebahagian premium berdasarkan terma dan syarat 

polisi, selagi anda belum membuat sebarang tuntutan.. 

 
Ini hanya ringkasan untuk rujukan anda, anda juga harus membaca polisi tersebut. Anda harus bercakap dengan ejen 
anda atau kami untuk memahami mana-mana terma kontrak sebelum pembelian polisi. 
 
Manfaat-Mandat yang dibayar di bawah sijil/polisi/produk yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had 
perlindungan. Sila rujuk Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi QBE Insurance 
(Malaysia) Berhad atau PIDM (layari www.pidm.gov.my). 
 
QBE Insurance (Malaysia) Berhad dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh 
Bank Negara Malaysia. 
 
Maklumat dalam helaian pendedahan ini dikeluarkan pada 01Jan2026 dan akan sah sehingga semakan berkala 
seterusnya. 
 


